
❶世代特徴を理解する

❷Ｚ世代への接し方を学ぶ

❸ＯＪＴのコツを学ぶ

Ｚ世代の時代背景・特徴を学び「多様性（ダイバーシティ）」を理解する。

日々のコミュニケーションの取り方、心理的安全性を高めるコツを学び、定着率向上につなげる。

説明の仕方、仕事の教え方を理解する。入社後、どのような点に
気を付ければよいかがわかり、職場で即実践できる。

主な講座内容

尾道市中小企業人材育成セミナー

Z（ゼット）世代の育て方Z（ゼット）世代の育て方Z（ゼット）世代
～世代間ギャップを乗り越え、定着・育成につなげる～

株式会社キャラウィット代表取締役

日  時

場  所

講  師

令和7年 2月26日（水）
尾道市役所4階　大会議室1・2　　　　　30名（先着順）

対  象 尾道市で勤務されている中堅社員・管理職・経営者

13:30～16:30（受付13:00～）

多くの企業で「若手との接し方・仕事の考え方」について悩む声が聞かれます。
今後も人手不足が予想されるなか、世代特性を求めて育てることが欠かせません。
このセミナーでＺ世代へのコミュニケーション・仕事の教え方を学び、人材の定着・育成に繋げましょう。

上岡 実弥子 氏

かみおか みやこ

参加費用

無料

■略歴
長野県伊那市生まれ。学習院大学卒業後、雪印ドール㈱マーケティング部、㈱日経スタッフ派遣社員等を経て、
中小企業診断士取得。神奈川県横浜市で㈲レッツを設立（取締役社長）、その後㈱キャラウィットに組織変更
（代表取締役）。経営コンサルタントの知識を有しつつ、経営者・管理者としての実体験を現在進行形で重ね
ている。元気が出るトークでモチベーションアップを図るコンサルタント。感情と論理を踏まえた関
係づくりを重視する。歯切れ良い講演・研修・面談が人気。

■人財育成に携わる業界
メーカー（自動車、食品等）、小売業（ショッピングセンター、駅ビル等）、サービス、物流、IT
企業、医療機関、農業団体、社会福祉法人、官公庁・行政等、多岐にわたる。
関与する業界・領域・エリアの広さが、コンサルティングや研修での「引き出しの多さ」につ
ながっている。

■著書「女性のための経営がわかる本（信濃毎日新聞社）」「社内コーチング導入マニュアル（同
友館）」等多数

■マスメディア「Domani（小学館）」「日経Smart Woman」「ビジネスジャッジ（TV朝日）」等

■経済産業大臣登録・中小企業診断士（登録番号213762）

■研修経験20年以上、登壇年150本程度

尾道市中小企業人材育成セミナー運営委員会事務局（尾道商工会議所）
〒722-0035　尾道市土堂二丁目10-3 TEL 0848-22-2165  FAX 0848-25-2450

連絡先

遠方の方にはZoomによるオンライン講義（人数制限なし）を準備します。事業所／自宅で受講できます。

会場定員


